
 

このようなお悩みはありませんか？ 

• 新入職員が少人数で、施設単独での研修が難しい 

• 接遇やマナーを基礎から、きちんと教えたい 

• 大人数研修では、現場に必要な対応力が身につくか不安 

研修の特長 開催概要（病院・福祉施設様向け） 

 

1 日参加（ 9：30～16：30） 22,000 円（税込） 

午前のみ（ 9：30～12：30） 13,200円（税込） 

午後のみ（13：30～16：30） 13,200円（税込） 

       ※1 施設から複数名ご参加の場合は割引きあり 

      お気軽にお問合せくださいませ 

 <お申込・お問合せ>  

 

•1 施設 1～2 名から参加可能 

 他施設と合同開催のため、 少人数でも無理なく実施 

 

•少人数制で丁寧に指導 

 講師の目が行き届き、現場対応を実践的に学べる 

 

•医療・福祉現場に必要な基本マナーを 1 日で習得 

 患者様・ご利用者様・ご家族様への対応力を養います 

開催日：2026 年 4 月 7 日（火） 

時  間：9:30～16:30 

■午前の部（9:30～12:30） 

1. プロとしての心得／マナーの重要性 

2. 服装と身だしなみのマナー 

3. 笑顔とあいさつのマナー 

4. おじぎのマナー 

5. 会話・言葉づかいのマナー 

6. 電話応対のマナー 

■午後の部（13:30～16:30） 

7. 名刺交換のマナー 

8. 受付・案内のマナー（施設の顔として） 

9. 茶菓のマナー 

10. 患者様・ご利用者様・ご家族様対応のマナー 

〒662-0834 西宮市南昭和町 5-15    

Tel 0798-65-2134 受付時間 10:00～17:00（土・日・祝日除く） 

FAX  0798-65-2636 E-mail  info@manner.co.jp URL  http://www.manner.co.jp 
                    

※一般企業様向け研修は、別日程・別内容で開催しております 

●受講費用（1 名様あたり） 

病院・福祉施設向け｜合同新入職員研修 

新入職員マナー研修（病院・福祉施設様向け） 

少人数制・合同  

新入社員が 1～2 名でも実施できる 

そのお悩み、合同・少人数制の研修で解決できます 

mailto:info@manner.co.jp
http://www.manner.co.jp/

